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Merkblatt für Fahrgäste 

Vorgehen Fahrtenanfragen 

Die Anmeldung einer Fahrt erfolgt ausschliesslich über die Einsatzleitung, damit der Versicherungsschutz 

gewährleistet ist. Angemeldete Fahrten sind verbindlich. Fahrten sind nicht früher als 1 Monat und 

spätestens zwei Tage im Voraus anzumelden. Die Fahrstrecke umfasst sämtliche für den Auftrag gefahrene 

Kilometer. Nur per Mail angemeldete Fahraufträge werden rückbestätigt. 

Montag – Freitag 7.30 – 11.30 Uhr 027 324 47 20 

Tarife 

Mindesttarif  CHF 10.00 (Hin- und Rückfahrt) 

Pro Kilometer ab/bis Wohnort des Fahrers CHF 0.70 

Rollstuhlauto pro Kilometer ab Visp CHF 1.00 

Wartezeiten 

Nahbereich (bis 7.5 km) Wartezeit bis 1.5 Stunden im Fahrpreis eingeschlossen 

Fernbereich (über 7.5 km) Wartezeit bis 1.5 Stunden im Fahrpreis eingeschlossen 

Wartezeit über 1.5 Stunden CHF 5.00 pro weitere ½ Stunde  

Nach der Fahrt werden die Fahrtkosten in bar direkt dem Fahrer/in beglichen. Zusätzlich mögliche Kosten: 

Spesen für Park- und Verladegebühren. 

Spesen / Verpflegungspauschale 

Ab 4 Stunden Einsatzdauer verrechnet der Freiwillige eine Verpflegungspauschale von mindestens 

CHF 30.00. 

Kostenbeteiligung der Krankenkassen, Zusatzversicherungen und Ergänzungsleistungen für 

medizinisch notwendige Fahrten 

Ihr Arzt kann Ihnen eine Bestätigung inklusive Begründung für die medizinische Notwendigkeit der Fahrt 

ausstellen. Sie können auch das PDF-Formular Ärztliche Bestätigung auf unserer Website benutzen.  Es 

dient der Krankenkasse und der Ergänzungsleistung zur Leistungsprüfung.  

Haftung / Dienstleistung mit Freiwilligen 

Der Rotkreuz-Fahrdienst ist mit freiwilligen Fahrerinnen und Fahrern organisiert, welche sich in ihrer Freizeit 

für diese Dienstleistung engagieren und den Fahrgästen von ihrer Zeit schenken. Wir sind kein Notfalldienst.  

Die Durchführung der Fahrt kann nicht in jedem Fall garantiert werden. Weiter übernimmt das Rote Kreuz 

Wallis keine Haftung für nicht oder nicht termingerecht ausgeführte Fahrten. Braucht der Fahrgast während 

der Fahrt Betreuung, so ist das der Fahrdienstzentrale zu melden und es muss eine Begleitperson 

organisiert werden. 

Die Datenschutzerklärung finden Sie unserer Website: www.rotes-kreuz.wallis.ch 

Unsere Kosten werden durch diese Tarife nicht gedeckt. Deshalb sind wir dankbar für Spenden. 


