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COMMUNIQUE DE PRESSE 

Sion, le 16 août 2023 
 

 

Nous formons des auxiliaires de santé depuis 65 ans 
 
Le secteur des soins faisait déjà état d’une pénurie de main-d’œuvre dans les années 
1950. A l’époque, la Croix-Rouge suisse (CRS) s’était engagée aux côtés des autorités 
pour trouver des solutions. C’est ainsi que la formation d’auxiliaire de santé CRS a vu 
le jour. Elle a depuis été suivie par plus de 120’000 personnes. Chaque année, 4’500 
personnes en moyenne sont diplômées en Suisse dont plus de 130 en Valais.  
 
Les auxiliaires de santé CRS (AS CRS) sont devenues incontournables dans le secteur des soins de longue 
durée. Les homes et structures sociales ont besoin de personnel qualifié, capable d’assumer les activités 
relevant des soins de base et de la prise en charge, que ce soit à domicile ou en institution. Chaque année, 
quelque 4500 personnes suivent la formation d’auxiliaire de santé en Suisse. En 2022, elles ont été 132 à en 
bénéficier dans le canton du Valais. 
 
Les auxiliaires de santé CRS aident les personnes dépendantes à se laver, à s’habiller ainsi qu’à boire et à 
manger. Dotés de connaissances spécialisées servant tout particulièrement dans le cadre de la prise en 
charge de personnes très âgées ou atteintes de démence ou de dépression, ces intervenantes et 
intervenants complètent idéalement le personnel infirmier.  
En cette période de pénurie d’effectifs, les auxiliaires de santé CRS constituent un soutien essentiel pour le 
système de santé suisse. Aujourd’hui, le personnel auxiliaire constitue environ 30% du personnel soignant 
des établissements de soins de longue durée. 
 
Accéder au monde du travail 
Aujourd’hui, 30% des auxiliaires de santé CRS sont issus de la migration. Le certificat d’AS CRS leur donne 
accès au marché de l’emploi.  
La Croix-Rouge Valais propose de nombreuses offres de soutien destinées aux migrantes et aux migrants 
ainsi qu’aux personnes éloignées de la formation (cours de langue, aide à l’apprentissage, mentorat, 
coaching professionnel), afin de faciliter leur réorientation professionnelle vers le secteur des soins 
auxiliaires. La formation d’AS CRS permet à des femmes qui avaient abandonné leur activité professionnelle 
initiale de se réinsérer dans le monde du travail. Elles ont ainsi la possibilité de retrouver un emploi et, le cas 
échéant, de continuer à se former pour devenir assistantes en soins et santé communautaire ou infirmières 
ES.  
 
Nouveau support didactique 
La formation d’AS CRS est la référence suisse en matière de qualité des soins de base – et elle le restera 
grâce notamment à un support didactique moderne, paru en 2022. Vidéos didactiques, animations et 
plateforme d’apprentissage: le nouveau support didactique pour AS CRS a été intégralement remanié et 
assorti de contenus en ligne. Du matériel visuel a été utilisé afin de traiter de manière accessible des thèmes 
relevant de la psychologie tels que l’écoute active ou la gestion des agressions. Des animations permettent 
d’aborder en toute clarté des contenus pour lesquels il n’est pas possible de recourir à des vidéos, comme la 
toilette intime. 
 
Le support didactique est utilisé depuis janvier 2023 par la Croix-Rouge Valais.  
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Remise des certificats auxiliaires de santé CRS 
Pour marquer le 65e  anniversaire de la formation auxiliaires santé CRS en Valais, une soirée de remise des 
certificats avec les interventions de Sophie Ley, présidente de l’ASI Suisse et de Jérôme Lorenz, conseiller 
CPA sera organisé le mardi 29 aout 2023 à 17h30 à la salle communale de Martigny, en présence de 
nombreux invité-e-s du milieu des soins notamment (ORTRA, AVALEMS, CMS, COREM, Etat du Valais).  
 
Des renseignements complémentaires peuvent être pris auprès de : 
 
Isabelle Darbellay Métrailler , directrice Croix-Rouge Valais, Sion,  
Tél. 027/324.47.50, Mobile : 079/509.39.33, i.darbellay@croix-rouge-valais.ch 
 
 
 
 

 

Quelques chiffres sur la formation d’AS CRS en Suisse 
 

 59%  en EMS 

 25%  dans les services d’aide et de soins à domicile 

 88% de femmes 

 60%  suivent la formation dans leur langue maternelle 

 38%  ont un emploi à l’issue de la formation d’AS CRS 

 34%  ont profité d’une offre d’appui 

 74%  veulent suivre une formation plus qualifiante 

 42  ans en moyenne 
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